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PAS/SERPRO e PAS/ODONTO iniciam recadastramento de dependentes com idade entre 21 a 24 
anos. 
 
Dependentes na condição de estudante universitário devem comprovar matrícula em Instituição 
de Ensino Superior. 
 
Neste mês de outubro será conduzido o recadastramento  semestral (2023/2°) dos dependentes 
inscritos na condição de estudante universitário nos planos de saúde e odontológico. Os titulares que 
tiverem dependentes nessa condição serão notificados por e-mail, para que apresentem a 
documentação necessária no prazo estabelecido à Superintendência de Atendimento a Pessoas e 
Benefícios (SUPAB). 
 
Conforme os regulamentos dos referidos planos, podem ser mantidos como dependentes estudantes: 
filhos, enteados sob guarda judicial e jovens sob guarda judicial, entre 21 e 24 anos, desde que estejam 
matriculados em curso de ensino superior em estabelecimento de ensino regular, sejam solteiros e 
não recebam rendimentos mensais maiores que 1,1 salário mínimo. 
 
 Caso o dependente já tenha concluído o curso superior, para permanência nos planos, poderá ser 
solicitada a transferência para condição de agregado, em que o titular assumirá o custeio integral das 
mensalidades. No plano de saúde, essa possibilidade de permanência como agregado se aplica 
apenas às modalidades do PAS/SERPRO Grupo I e Grupo II. A modalidade de Credenciamento Direto, 
comumente conhecida como PAS/LIMINAR, não contempla a condição de agregado. 
 
Fique atento! 
 
 O recadastramento se destina apenas aos dependentes inscritos na condição de estudante 
universitário entre 21 e 24 anos. A convocação com as orientações e prazo de apresentação da 
documentação será feita por e-mail a todos os titulares que necessitam fazer a atualização dos seus 
dependentes.   
 
Os titulares notificados que não recadastrarem seus dependentes até a data estipulada terão o(s) 
benefício(s) cancelado(s). 
 
Em caso de dúvidas, contate a Supab por meio do http://soluciona.serpro.gov.br/ - Assunto: Plano de 
Saúde >> Recadastrar Dependente no Plano de Saúde. 
 
O PAS SERPRO fica à disposição nos seguintes canais de atendimento: 
 
Rede PAS/Serpro: 
- Site: www.passerpro.com.br 
- Central de atendimento 24h: 0800 888 9504 
 
Rede CASSI: 
- Site: www.cassi.com.br 
- Central de atendimento 24h: 0800 729 0080 
 
Atendimento administrativo SERPRO: http://soluciona.serpro.gov.br 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fsoluciona.serpro.gov.br%2F&data=05%7C01%7Cmichele.barros%40serpro.gov.br%7C5c8391f110d548ca10af08dbc9cddb66%7Cc2db1c4d29e6433085e3fb54b7696668%7C0%7C0%7C638325658208621326%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=BP0IJcjCaV518jZcba6sUfAuicLzofCa3%2F%2FjPsA5Z%2Bc%3D&reserved=0

