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Com o objetivo de assegurar a viabilidade econômico-financeira do plano de saúde, 

Diretoria Executiva aprova reajuste a ser praticado em 2022. 

O Serpro informa que, para assegurar a viabilidade econômico-financeira do Plano de 

Assistência à Saúde PAS/Serpro), vai implementar o reajuste anual previsto para 2022. 

O índice, recomendado pela Consultoria Atuarial de 2021, foi fundamentado a partir de 

estudo da evolução e projeção demográfica e financeira do plano de saúde. O reajuste 

aprovado foi de 24,27% e será aplicado a partir do mês de dezembro. 

Cabe destacar que o PAS Serpro é um plano de autogestão por RH, categorizado como 

“Coletivo por Adesão”, e por isso o índice de reajuste estabelecido pela Agência 

Nacional de Saúde (ANS) não se aplica ao nosso benefício. No caso do Serpro, o 

reajuste baseia-se no estudo atuarial acima citado, peça que analisa uma série de 

fatores, alguns dos quais descritos a seguir.  

É importante que todos os beneficiários relembrem alguns dos fatores que provocam a 

necessidade de reajuste de mensalidades. 

 

Inflação Saúde   
 

De acordo com o Instituto de  Estudos de Saúde Complementar - IESS, a Variação de 

Custos Médico-Hospitalares (VCMH), também conhecida como inflação saúde, 

acumulou uma alta de 25% no período de janeiro a dezembro de 2021.   

 

 

https://www.iess.org.br/taxonomy/term/2391


Despesas assistenciais e sinistralidade   
 

As despesas assistenciais representam os eventos e procedimentos de assistência 

médica e à saúde utilizados pelos beneficiários. Em 2021, o PAS/Serpro contabilizou 

uma despesa assistencial total de R$ 228 milhões, o que representou um crescimento 

de 20% em relação a 2020, quando o item registrou um total de R$ 189 milhões.   

Relacionado à despesa assistencial, o índice de sinistralidade é outro elemento 

importante para o estudo atuarial. Ele representa a relação percentual existente entre 

as despesas assistenciais e as contribuições regulamentares dos beneficiários e do 

Serpro. Em 2020 esse índice estava em 103%, mas aumentou para 112% em 2021. Na 

prática, isso é o mesmo que dizer que, no ano passado, para cada R$ 1,00 de receita 

regulamentar, houve R$ 1,12 de despesa assistencial.   

 

Estrutura etária geral  
 

Todos sabemos que as possibilidades de doenças crônicas aumentam com o passar da 

idade. Tendo isso em mente, para que um plano de saúde seja mais sustentável, é 

preciso que haja uma certa relação entre o número de jovens e idosos que compõem a 

carteira. Dessa forma, os mais jovens custeiam parte da maior utilização dos mais 

idosos, que teoricamente possuem maiores riscos associados à idade. 

 

No caso do PAS/Serpro, o percentual de idosos, ou seja, pessoas com idade igual ou 

superior a 59 anos, foi de 38% em 2021 e apresenta uma tendência natural de 

crescimento nos próximos anos. Para se ter uma ideia, essa faixa etária possui mais 

pessoas do que a soma das faixas entre 24 e 58 anos, um quadro que, somado aos 

tópicos apresentados neste texto, torna a gestão do plano ainda mais desafiadora. 

 

Sustentabilidade  
 

O Serpro declara o compromisso incansável com a gestão eficiente e responsável dos 

recursos, buscando a permanente manutenção do equilíbrio econômico-financeiro do 

benefício de assistência à saúde que hoje atende a mais de 20.600 pessoas, entre 

empregados, ex-empregados e dependentes. 

 



Em breve, as tabelas atualizadas com os novos valores poderão ser consultadas no 

portal do PAS/Serpro, menu Regulamentos. O novo valor do plano será cobrado a partir 

de dezembro. Em caso de dúvidas, acione o atendimento web “Fale com a GP”, que 

pode ser acessado de qualquer lugar pelo endereço www.falecomagp.serpro.gov.br.  

 
 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.passerpro.com.br%2F&data=05%7C01%7Ccomunicacao%40serpro.gov.br%7C3814d6ac6815435dddcb08dacd487c04%7Cc2db1c4d29e6433085e3fb54b7696668%7C0%7C0%7C638048008443735268%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=sv24D2zwRdbO4lof01fJ1FXNBjMzMp5N%2FgcTWZ%2Blok8%3D&reserved=0
http://www.falecomagp.serpro.gov.br/

