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Manutenção na Área Restrita do Beneficiário e Atualização App Mobile 

 

Prezados beneficiários, 

 

Informamos que a área restrita do beneficiário em nosso site está passando por um 
processo de manutenção. Durante este período, pode haver alguma interrupção no 
acesso a essa área. 

 

No entanto, gostaríamos de informar que os protocolos poderão ser abertos 
normalmente através do nosso aplicativo móvel. Para melhor utilização e desempenho, 
recomendamos que o aplicativo seja atualizado para a versão mais recente disponível 
na loja Google ou Apple.  

 

Agradecemos sua compreensão e colaboração. 

 

Atenciosamente, 

 

Equipe PAS Serpro.  
 

Em caso de dúvidas, entre em contato com a central de relacionamento 24h 
por dia, 7 dias da semana: 0800 888 9504 
 


